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Силабус навчальної дисципліни 
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Освітньо-професійної програми «Документознавство та 
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Статус дисципліни Навчальна дисципліна вибіркового компонента ОП  

Курс 4 

Семестр 8 

Обсяг дисципліни,  

кредити ЄКТС/години 

120/4 

Мова викладання Українська 

Що буде вивчатися 

(предмет вивчення) 

Методи, прийоми, практики, технології організації комунікацій з 

громадськістю в управлінні 

Чому це цікаво/треба 

вивчати (мета) 

Метою є формування теоретичних знань і практичних навичок у 

сфері управління комунікаціями з громадськістю, у тому числі в 

умовах кризи; формуванню іміджу установ та організацій; 

технологіям планування, реалізації піар-акцій та комунікаційним 

інструментам організації зв’язків з громадськістю.  

Чому можна навчитися 

(результати навчання) 

Технологіям реалізації власних проєктів у сфері комунікацій з 

громадськістю; вмінню працювати у команді, просувати імідж та 

утверджувати репутацію установи.   

Як можна користуватися 

набутими знаннями і 

уміннями (компетентності) 

Набуті знання і компетентності дозволять вирішувати 

спеціалізовані завдання, пов’язані з прикладними аспектами 

формування цільової аудиторії, впливу на громадську думку та 

зміну установок громадської думки. Важливі для інтеграції 

проєктів у сфері зв’язків з громадськістю у цільове середовище. 

Навчальна логістика Зміст дисципліни: 

Теоретичні засади піар. Комунікації з громадськістю та споріднена 

з ним діяльність. Комунікації із громадськістю як соціальний 

інститут. Урядові комунікації з громадськістю. 5С урядових 

комунікацій. Комунікації з громадськістю у сфері соціокультурної 

діяльності. Основи стратегічного планування служб комунікацій із 

громадськістю. Інформаційно-комунікаційний інструментарій. 

Реалізація піар-програм. Оцінювання ефективності реалізації піар-

програм. Поняття Пабліситі та інформаційні матеріали у сфері 

комунікацій з громадськістю. Формування та просування іміджу 

установи. Основи кризового піару установ та організацій. Цільова 

аудиторія. Громадська думка та основні методи її дослідження. 

Громадські установи та лобізм. Інтеграція технологій організації 

комунікацій із громадськістю в соціальне середовище.  

Види занять: лекції, практичні заняття.  

Методи навчання: дискусії, презентації, симуляції, рефлексії, 

соціальне прєктування.  

Форми навчання: очна, заочна 

Пререквізити Базується на знаннях із соціальних комунікацій 

Пореквізити Буде сприяти вивченню дисциплін інформаційно-комунікаційного 

циклу на другому (магістерському рівні) 
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