Результати  анкетування задоволеності надання освітньої послуги здобувачам вищої освіти третього (науково-освітнього) рівня 
(рік вступу 2018)
Відсоткова пропорційність відповідей на питання:

1. Цілі, сформульовані в освітній програмі, є повністю зрозумілими та сприяють професійному зростанню
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- 72,72% аспірантів вважають, що цілі, які сформульовані в ОНП, є чіткими, зрозумілими, перспективними та їхнє досягнення сприяє професійному зростанню аспірантів; 
- 18,18 % аспірантів вважають, що окремі цілі сформульовані в ОНП дещо складно і вони зрозуміли їх частково, хоча в цілому ці цілі ними сприймаються як такі, які сприяють професійному зростаню.

2. Перелік обов’язкових дисциплін та час відведений на їхнє вивчення є оптимальним для набуття компетентностей за обраною спеціальністю
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- більшість аспірантів, а саме 90,9% вважають, що перелік обов’язкових дисциплін та час відведений на їхнє вивчення є оптимальним для набуття компетентностей за обраною спеціальністю; 
- 9,09% аспірантів вважають, що бажано ввести окремі дисципліни, які відповідали саме напряму їхнього наукового дослідження.

3. Перелік вибіркових дисциплін та час відведений на їхнє вивчення є оптимальним для набуття компетентностей за обраною спеціальністю
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- що стосується переліку вибіркових дисциплін то більшість аспірантів, а саме 72,72% вважають, що цей перелік так час, відведений на їхнє вивчення є оптимальним для набуття компетентностей за обраною спеціальністю; 
- 18,18 % аспірантів вважають, бажаним додати до цього переліку дисципліни по тематиці їхніх наукових досліджень.
4. Практична підготовка аспірантів відповідає спеціальності та сприяє набуттю необхідних професійних знань та вмінь
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Абсолютна більшість аспірантів, а саме 100 % вважають, що їхня практична підготовка відповідає спеціальності та сприяє набуттю необхідних професійних знань та вмінь.
5. Правила прийому та навчання за освітньою програмою є чіткими, зрозумілими та обґрунтованими
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- переважна більшість аспірантів 90,9 % оцінюють позитивно правила прийому та навчання за ОНП та вважають їх чіткими, зрозумілими та обґрунтованими; 
- лише не значна кількість аспірантів 9,09% вважають, що слід внести в ці правила незначні зміни.

6. Правила прийому та навчання є офіційно оприлюдненими й повністю прозорими
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Абсолютна більшість аспірантів, а саме 100% відмічають, що правила прийому та навчання є офіційно оприлюдненими й повністю прозорими.

7. Правила прийому та навчання враховують результати навчання в інших закладах вищої освіти та участь в академічній мобільності
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- 36,36 % аспірантів вважають, що правила прийому та навчання враховують результати навчання в інших закладах вищої освіти та участь в академічній мобільності. 
- натомість 36,36 % аспірантів вважають, що правила прийому та навчання враховують результати навчання в інших закладах вищої освіти та участь в академічній мобільності враховуються частково. 
- 9,09% опитуваних відповіли на це питання «ні».
8. Заклад вищої освіти сприяє результатам навчання, отриманих у неформальній освіті (проходження майстер-класів, курсів, семінарів, тренінгів, стажування)


[image: image8.emf]0%

20%

40%

60%

80%

100%

Так

100%


Абсолютна більшість аспірантів, а саме 100 % вважають, що заклад вищої освіти сприяє результатам навчання, отриманих у неформальній освіті (проходження майстер-класів, курсів, семінарів, тренінгів, стажування). 

9. Опис освітньої програми та всіх дисциплін є у вільному доступі (наприклад, на сайті факультету)
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Абсолютна більшість аспірантів, а саме 100 % вважають, що опис освітньої програми та всіх дисциплін є у вільному доступі (наприклад, на сайті факультету).
10.  Форми та методи навчання спрямовані на досягнення результатів навчання і формування необхідних для випускника компетентностей
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- 72.72 % аспірантів вважають, що форми та методи навчання спрямовані на досягнення результатів навчання і формування необхідних для випускника компетентностей;

- хоча частка аспірантів 18,18 % вважають таку спрямованість частковою за рахунок різних напрямків їхніх наукових доссліджень. 
11.  Інформація щодо змісту дисциплін та критеріїв оцінювання надається у навчальнометодичних комплексах для кожної з дисциплін та є у вільному доступі (наприклад, на сайті факультету)
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Абсолютна більшість аспірантів, а саме 100 % вважають, що інформація щодо змісту дисциплін та критеріїв оцінювання надається у навчально-методичних комплексах для кожної з дисциплін та є у вільному доступі (наприклад, на сайті факультету). Це, в свою чергу, сприяє кращьому засвоєнню змісту дисциплін та прозорості оцінювання.

12.  Освітня програма надає можливість проходити навчання за програмами міжнародної академічної мобільності
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- 54.54 % аспірантів повністю вважають, що освітня програма надає можливість проходити навчання за програмами міжнародної академічної мобільності, 
- 45,45% аспірантів важають таку можливість частковою, але це обумовлене об’єктивними причинами.
13.  Навчання за освітньою програмою дає можливість проходити наукове стажування за кордоном
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- більшість аспірантів, а саме 54.54 % вважають, що навчання за освітньою програмою дає можливість проходити наукове стажування за кордоном. 
- в той же час 18.18 % вважають, що не завжди це просто реалізувати, хоча вважають таку можливість існуючою.
14.   Підсумкові оцінювання проходять прозоро та об`єктивно
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Абсолютна більшість аспірантів, а саме 100 % вважають, що підсумкові оцінювання проходять прозоро та об`єктивно. 
15.  Процедури вирішення конфліктних ситуацій (зокрема пов`язаних з сексуальними домаганнями, корупцією, дискримінацією) є зрозумілими та доступними
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Абсолютна більшість аспірантів, а саме 100 % вважають, що процедури вирішення конфліктних ситуацій (зокрема пов`язаних з сексуальними домаганнями, корупцією, дискримінацією) є зрозумілими та доступними, хоча слід відмітити, що таких випадків за час їхнього навчання в аспірантурі не було.
16.  Заклад вищої освіти завжди реагує на порушення академічної доброчесності з боку всіх учасників освітнього процесу (неприпустима поведінка, дискримінація, корупція, плагіат, тощо)
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- значна більшість аспірантів, а саме 81.81 % вважає, що заклад вищої освіти завжди реагує на порушення академічної доброчесності з боку всіх учасників освітнього процесу (неприпустима поведінка, дискримінація, корупція, плагіат, тощо);

- але 18,18 % частково погоджуються із таким твердженням, хоча негативних прикладів навести не можуть.
17.   Викладачі загалом враховують індивідуальні особливості, освітні потреби, можливості та здібності аспірантів
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- 54.54 % аспірантів вважають, що викладачі загалом враховують індивідуальні особливості, освітні потреби, можливості та здібності аспірантів;

- 36,36 % аспірантів вважають, що підхід є частковим, а не повним.
18.  Навчання за освітньою програмою дозволяє долучатися до міжнародного досвіду (отримання подвійного диплома, навчання за кордоном, доступ до міжнародних інформаційних ресурсів)
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- 90,9 % аспірантів вважають, що навчання за освітньою програмою дозволяє долучатися до міжнародного досвіду (отримання подвійного диплома, навчання за кордоном, доступ до міжнародних інформаційних ресурсів);

- 9,09 % вважають, що така можливість реалізується частково. 
19.  До навчальних занять залучаються професіонали-практики, науковці, експерти, роботодавці
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Абсолютна більшість аспірантів, а саме 100 % вважають, що до навчальних занять залучаються професіонали-практики, науковці, експерти, роботодавці.
20.  На факультеті є доступ до сучасної наукової та навчальної літератури
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Абсолютна більшість аспірантів, а саме 100 % вважають, що на факультеті є доступ до сучасної наукової та навчальної літератури.
21.  Ви безпосередньо можете вплинути на перегляд та зміни в освітній програмі
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- 90,9% аспірантів вважають, що вони безпосередньо можуть вплинути на перегляд та зміни в освітній програмі;

- 9,09 % вважають, що вони можуть реалізувати своє право на перегляд і зміни в ОНП частково.
22.  До процесів перегляду та оновлення освітніх програм залучаються роботодавці
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Абсолютна більшість аспірантів, а саме 100 % вважають, що до процесів перегляду та оновлення освітніх програм залучаються роботодавці. 

23.  На факультеті систематично проводяться внутрішні моніторинги якості освіти
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- 54.54 % аспірантів вважають, що на факультеті систематично проводяться внутрішні моніторинги якості освіти;

- 18,18 % аспірантів вважають, що внутрішні моніторинги проводяться у значній мірі.
24.  У якій мірі забезпечено можливість формування індивідуальної освітньої траєкторії (забезпечена можливість реалізувати право на вибір навчальних дисциплін)
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- 45,45% аспірантів вважають, що забезпечено можливість формування індивідуальної освітньої траєкторії (забезпечена можливість реалізувати право на вибір навчальних дисциплін) у повній мірі;

- 45,45% аспірантів вважають, що у значній мірі.
25.  У якій мірі запропоновано вибіркові дисципліни, які стосуються основних напрямків Вашого дослідження
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- 27.27 % аспірантів вважають, що запропоновані вибіркові дисципліни, які стосуються основних напрямків їхнього дослідження забезпечені у повній мірі; 
- 36,36 % аспірантів – у значній мірі; 
- 36,36% – у достатній мірі. 
26.  У якій мірі проходження «Педагогічної практики» забезпечило вдосконалення знань та формування умінь самоорганізації педагогічної діяльності, набуття педагогічного досвіду в організації освітнього процесу
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- 54,54% аспірантів вважають, що проходження педагогічної практики забезпечило вдосконалення знань та формування умінь самоорганізації педагогічної діяльності, набуття педагогічного досвіду в організації освітнього процесу у повній мірі;
- 45,45% аспірантів – у значній мірі.
27.  Яким є рівень співпраці з науковим керівником дисертаційного дослідження
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- що стосується рівня співпраці із науковим керівником дисертаційного дослідження, то 54,54% аспірантів, що він забезпечений у повній мірі;

- 45,45% аспірантів – у значній мірі.
28.  Яким є рівень практичної підготовки, закладений в освітньо-науковій програмі
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- 45.45% аспірантів вважають, що рівень практичної підготовки, закладений в освітньо-науковій програмі є високим,

- 54,54 % аспірантів – значним. 
29.   Яким є рівень викладання дисциплін
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- рівень викладання дисциплін 18,18% аспірантів вважають високим, 
- 36,36% аспірантів – значним, 
- 45,45% аспірантів – достатнім. 
30.  Які Ваші пропозиції щодо удосконалення проведення навчання в аспірантурі
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- 9,09 % аспірантів вважають, що необхідно залучити до реалізації ОНП гостьових лекторів та професорів;

- 90,9 % аспірантів вважають, що проведення навчання в аспірантурі знаходиться на достатньому рівні і удосконалення не потребує. 
Пропозиції:

1. Більше залучати до викладання практичних працівників, особливо коли йдеться про вибіркові дисципліни.
2. Більше уваги приділяти вивченню іноземної мови.
3. Розширити перелік вибіркових дисциплін.

Висновки:

1. Анкетування свідчить про розуміння аспірантами цілей ОП, про задоволеність ними рівнем викладання дисциплін та співпрацею з науковими керівниками.

2. Виникають часткові питання щодо можливості здійснення міжнародної мобільності.
3. Аспіранти цікавляться питаннями права Європейського Союзу та міжнародного права.

Гарант ОП 








Сопілко І.М.

Голова Комісії з якості ЮФ
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