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науковий) 

Другий (магістерський) 
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Мова викладання Українська 

Що буде вивчатися 

(предмет вивчення) 

Система знань про актуальні питання теорії та практики 

комунікативної діяльності  у професійній сфері. 

Чому це цікаво/потрібно 

вивчати (мета) 

формування у здобувачів вищої освіти навичок усвідомленого 

використання комунікативних технологій у професійній діяльності 

з урахуванням загальнолюдських цінностей, інтересів особи і 

суспільства та держави.  

Чому можна навчитися 

(результати навчання) 

- знання і розуміння ключових понять комунікативістики, в тому 

числі, комунікативної компетентності працівника 

правоохоронного органу;  

- знання вимог управлінської та корпоратвної комунікації;  

- знання наукових підходів до поняття правова комунікація, її 

видів, та принципів; 

- знання про специфіку міжособистісного спілкування та  

особливості комунікації у віртуальному просторі, у соціальних 

мережах; 

- знання про види комунікативних технологій і психотехнік, що 

використовуються в професійній діяльності; 

- знання про особливості репрезентації відомостей засобами 

масової інформації, правила спілкування із журналістами; 

-уміння здійснювати діагностику соціокомунікативної ситуації 

(дискурсу); 

- уміння організації комунікативної діяльності в залежності від 

умов і цілей спілкування; 

- уміння організовувати діалог у професійнозначущих ситуаціях, 

обирати найбільш доцільний тип постановки питань; 

- уміння розпізнавати інтенції (наміри, мотиви) особи, з якою 

відбувається службове спілкування, а також маніпуляції у 

спілкуванні; 

- уміння організовувати комунікативну взаємодію, обирати 

оптимальні засоби комунікативного впливу на співрозмовника й 

нейтралізації у разі необхідності негативних проявів мовленнєвої 

поведінки у конфліктних ситуаціях. 

Як можна користуватися 

набутими знаннями і 

уміннями (компетентності) 

Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу; здатність 

генерувати нові ідеї (креативність); спроможність організовувати і 

керувати діяльністю підрозділів, створених для виконання завдань 

у сфері правоохоронної діяльності; здатність аналізувати, 
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оцінювати й застосовувати сучасні інформаційні технології під час 

рішення професійних завдань; здатність взаємодіяти з 

представниками інших органів виконавчої влади та місцевого 

самоврядування, громадськістю з питань правоохоронної 

діяльності. 

Навчальна логістика Зміст дисципліни: Комунікація та комунікативна діяльність в 

сучасному інформаційному суспільстві.  Комунікативна діяльність 

та її складові. Комунікативні дослідження у сучасному науковому 

дискурсі. Сучасні комунікативні теорії права: постнекласичний 

вимір. Право як комунікація. Комунікативна природа права. 

Правова комунікація, її види та принципи.  Професійна 

комунікація працівника правоохоронних органів в умовах 

інформаційно-комунікативного простору. Організація та 

планування комунікативної діяльності. Види комунікативної 

діяльності у правоохоронних органах. Ефективність комунікації і її 

складові. Культура комунікативної діяльності. Міжособистісна 

комунікація у професійній діяльності. Комунікативна діяльність в 

агресивному середовищі. Комунікативна толерантність. Бар’єри 

спілкування та прийоми їх подолання. Технології ефективної 

комунікативної діяльності в системі правоохоронних органів. 

Поняття комунікативних конфліктів, способи їх попередження та 

шляхи подолання. Медіація як форма розв’язання конфліктів. 

Види занять: лекції (21 година), практичні (21 година), 

консультації.  

Методи навчання: дискусії, метод творчих груп, сократівська 

бесіда, «мозковий штурм», аналіз і розбір ситуацій, створення 

проєктів і презентацій, комунікативний практикум.  

Форми навчання: очна, заочна, дистанційна 

Пререквізити Знання з «Деонтологічних основ правоохоронної діяльності»; 

«Професійної етики правоохоронців»,  загальні фахові знання. 

Пореквізити Знання з «Актуальних питань комунікативної діяльності» можуть 

бути використані під час написання курсового проєкту, фахової 

практики,  професійної діяльності. 
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